
 

 
  

 کار و کسب افزارهای نرم تولید و طراحی تخصصی مرکز  |  شرکت هوش برتر کارمانیا                   

 کارمانیا هوش برترفرآیند کسب و کار شرکت  سیستم مدیریت

 شما مشتریان به  اطلاعات آوری جمع برای که است فرآیندهایی و کاربردی افزارهای نرم از جامعی مجموعه کار، و کسب فرآیند مدیریت سیستم
 .میکند کمک

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

و بازاریابی سیستم فروش  

انبار و محصولات مدیریت اتوماسیون اداری  

 پردازش ابری آرشیو و بایگانی اسناد

 درون های فعالیت مدیریت

 سازمانی
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  مقدمه

 از شييما اطلاعات آوری جمع برای که اسييت فرآیندهایی و کاربردی افزارهای نرم از جامعی مجموعه کار، و کميي  فرآیند مدیریت سييتميي  
 برای یکپارچه افزاری رمن  crm افزار نرم. متکند کمک شما به...  و فروش متزان افزایش مش ریان، و ها سازمان بتن دائمی ارتباط مش ریان،
 با را خود رواب  سيياد ی به توانتد می  crm  افزار نرم امکانات از اسيي داد  با. باشييد می کارها و کميي  توسيي  مشيي ریان با ارتباط مدیریت
 نتاز با  وانتدمت ستم   این از اس داد  با .کنتد ریزی برنامه را بعدی مناس  اقدامات خود، مش ریان رف ار تحلتل با و دهتد  م رش مش ری

 خوشنودی و رضيایت  موج  کار این. کنتد برطرف را مشي ریان  نتازهای سيرعت  به و کنتد شيناسيایی   را آنها و شيوید  آشينا  مشي ری  های
 : ستم   این از اس داد  با .متشود آنها اع راض و نارضای ی کاهش و مش ریان

 .نمایتد مدیریت و ریزی برنامه دقتق بطور را فروش و بازاریابی های فعالتت .1
 .کنتد ومدیریت ثبت کامل بصورت را خود محصولات .2
 ..دهتد انجام آسان دس رسی با الک رونتک بصورت را اداری مکاتبات .3
 ..کنتد نگهداری و بایگانی افزار نرم در را مخ لف های فرمت با اسناد .4
5. ...... 

 

 کارمانیا برتر هوش شرکت کار و کسب فرایند سیستم امکانات

 CRMفروش مدیریت وستم   .1
 انبار و محصولات مدیریت .2
 اداری اتوماستون .3
 اسناد بایگانی و آرشتو .4
 سازمانی درون های فعالتت مدیریت .5
 پش تبانی و تتکت ستم   .6
 ایمتل و ها پتام مدیریت .7
 کاربران مدیریت .8
 کاری تقوی  .9

 سازی شخصی امکان با پویا داشبورد .11
  ذاری تگ ستم   .11
12. Multi permissions & Dedicated permissions 
 ابری بصورت خدمات ارائه .13
14. …… 

 

CRM فروش مدیریت وسیستم 

 مش ریان ایبر فاک ور صدور تا تبلتغاتی های کمپتن اندازی را  از را فروش و بازاریابی مراحل تک تک  فروش و بازاریابی مدیریت ستم   در
 در را مد آ بدست های سرنخ و کنتد اجرا و طراحی را بازاریابی های کمپتن ، ستم   این از اس داد  با.کنتد مدیریت و تعریف سيتم    در را

 مش ریان زا یک هر برای. نمایتد تبدیل فرصت ایجاد یک با همرا  مش ری به کلتک یک با تنها را نظر مورد های سرنخ. نمایتد ثبت سيتم   
 :فروش و بازاریابی ستم   امکانات. نمایتد صادر فاک ور و سدارش فاک ور، پتش مت وانتد خود

 تبلتغاتی های کمپتن مدیریت و تعریف 
 (بالقو  مش ریان) ها سرنخ مدیریت و تعریف 
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 مش ریان به سرنخ تبدیل امکان 
 بالدعل مش ریان)ها شرکت و مخاطبتن قال  در مش ریان مدیریت و تعریف( 
 ها پروژ  و ها فرصت مدیریت و تعریف 
 فرصت هر برای مجاز کاربران تعریف 
 فرصت هر برای ها قتمت محاسبه و محصولات تعریف 
 فاک ور و سدارش فاک ور، پتش صدور امکان 
 و جلمات ها، تماس: مانند هرمش ری برای شد  انجام های فعالتت تمامی ثبت ..... 
 مش ری هر برای اخ صاصی  داشبورد 
 مش ری هر برای شد  انجام های فعالتت تمام تاریخچه نمایش  
 مش ری هر برای م نوع  زارشات لتمت 
 و فرصت ها مخاطبتن و شرکت ها بندی  رو  امکان 

  آی   های مخ لفبراساس  ستم   فروشدر تمام بخش های امکان جم جوی پتشرف ه 

  فروش ستم   های بخش تمامی دروضعتت  تغتترامکان 

 امکان تعریف نوع سرنخ برای هر یک از سرنخ ها 

 ان خاب مخاط  و شرکت مربوط به هر یک از سرنخ ها 

  به تعداد  مخاطبتن و شيييرکت ها، امکان تعریف اطلاعات تماس مانند: موبایل، تلدن، وبمييایت و ... برای هر یک از سيييرنخ ها
 نامحدود

  تنها با یک کلتک مپتن ها، مخاطبتن و ...، کهر یک از سرنخ هااطلاعات آسان به شاهد  و م دس رسی 

 مشاهد   رو  بندی مخاطبتن و شرکت ها بصورت درخ ی 

 امکان تخمتن هزینه و درآمد موردان ظار برای هر یک از کمپتن ها 

 مپتن ها برای هر یک از کمپتن هاامکان تعریف نرخ تکرار ک 

  در تمامی بخش های ستم   فروش ستم   لاگ مشاهد 

 امکان تعریف مرحله فروش، درصد موفقتت و تخمتن تاریخ و فروش در فرصت ها 

 امکان تعریف کاربران مجاز برای دس رسی به هر یک از فرصت ها 

  هاامکان تعریف محصولات و محاسبه قتمت ها در هر یک از فرصت 

  اخ صاص کد پتش فاک ور، سدارش و فاک ور منحصربدرد 

  
 ….. 

 

 انبار و محصولات مدیریت

 ایدب فروش فرآیند یک شييروع برای ینابنابر.اسييت بازاریابی و فروش مدیریت کار، و کميي  فرآیند های سييتميي   های ویژ ی مهم رین از
 بندی  رو  و ها قتمت لتمت با همرا  کامل بصورت را خود محصولات محصيولات،  مدیریت سيتمي     در. نمایتد تعریف را خود محصيولات 

 :انبار و محصولات مدیریت ستم   امکانات. نمایتد ثبت ستم   در ها واحد

 محصولات تعریف امکان 
 واحدها بندی  رو  امکان 
 ها قتمت لتمت تعریف امکان 

 اخ صاص کد انبار به هر یک از محصولات 
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  هر یک از محصولاتان خاب پرنت محصولات برای 

 اخ صاص واحد محصول به محصولات 

 امکان اضافه، ویراش و حذف  رو  واحدها 

 نمایش  رو  واحدها بصورت درخ ی 

 امکان اضافه کردن واحدها بصورت زیر مجموعه 

 مخ لف های آی   محصولات براساس منوی های بخش تمام در پتشرف ه جم جوی امکان 

  بخش های منوی محصولاتامکان تعریف وضعتت برای هر یک از 

 کلتک یک با محصولات تنها منوی های بخش از یک هر اطلاعات به آسان مشاهد  و  دس رسی 

  مشاهد  لاگ ستم   برای محصولات 

 

 اداری اتوماسیون    

 اتباتمک.متشود جویی صرفه زمان و هزینه در مکاتبات از کاغذ حذف علت به کار، و کم  فرآیند سيتمت    اداری اتوماسيتون  از اسي داد   با
 همرا  به را مخ لدی های فرمت با ها فایل مت وان.  متشود مکاتبات سيریع  پتگتری به منجر ن تجه در که متشيود  انجام الک رونتکی بصيورت 

 :اداری اتوماستون امکانات. کرد ارسال پرسنل برای نامه

 کارتابل نامحدود تعریف امکان 
 کاربر یک به کارتابل چند اخ صاص امکان 
 کارتابل اصلی ممئول تایتد صورت در کارتابل یک به کاربر چند دس رسی امکان 
 شد  ارسال سند رهگتری امکان 
 سند ارسال و دریافت امکان 
 مخ لف اقدامات درخواست با همزمان بصورت کاربر چند به سند یک ارسال امکان 
 سند همرا  به فایل انواع ارسال امکان 
 سند به...و تتکت فکس، ایمتل، تبدیل امکان 
 خودکار بصورت سند  ذاری شمار  کانما  

 امکان ارسال سند بصورت محرمانه، فوری و معمولی 

 امکان تعریف پاراف 

 امکان جم جو در م ن سند 

 امکان ان خاب درجه اهمتت برای فایل هایی که بایگانی متشوند 
 سند شمار  برای الگو تعریف امکان 
 نامحدود بصورت سند م ن برای الگو تعریف امکان 
 سند بر شت یا تایتد امکان 
 نویس پتش بعنوان سند یک ایجاد امکان 
 سند فعلی وضعتت مشاهد  امکان 
 الک رونتکی بصورت مکاتبات ارسال 
 ها نامه شدن مدقود از جلو تری 
 اداری های نامه فتزیکی بایگانی حذف 
 زمان و هزینه در جویی صرفه و مکاتبات  ردش از کاغذ حذف 
 مکاتبات پتگتری در سهولت 
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 الک رونتکی بصورت مکاتبات ارسال 
 ها نامه شدن مدقود از جلو تری 
 اداری های نامه کردن بایگانی حذف 
 زمان و هزینه در جویی صرفه و مکاتبات  ردش از کاغذ حذف 
 مکاتبات پتگتری در سهولت 

 آی   های مخ لف براساس کارتابل و اسنادمدیریت  در پتشرف ه جم جوی مکانا 

 اسناد کارتابل وضعتت تغتتر امکان 

 کلتک یک با تنها اسناد کارتابل ها و از یک هر اطلاعات به آسان مشاهد  و  دس رسی 

  مدیریت کارتابل در ستم   لاگ مشاهد 

 

 اسناد بایگانی و آرشیو

 از کی هر برای دس رسی سطح تعتتن با و مخ لف های فرمت با را سازمان موردنتاز مدارک و اسناد انواع مت وان سيتمي     این از اسي داد   با
 :اسناد بایگانی و آرشتو ستمت   امکانات. نمایتد بایگانی  کاربران

 مراتبی سلمله بصورت پوشه تعریف 
 مخ لف های فرمت با ها فایل بایگانی 
 کاربران همه یا یک برای ها فایل به دس رسی کردن محدود امکان 
 کاربران همه یا یک برای مجزا کاملا بصورت ها پوشه مح ویات همچنتن و ها پوشه به دس رسی کردن محدود امکان 

 

 سازمانی درون های فعالیت مدیریت

 با که هایی تماس: مانند.متگترد صورت مشي ریان  از یک هر با ارتباط در مخ لدی های فعالتت فروش، و بازاریابی فرآیند ادامه و شيروع  برای
 تمام ت وانتدم سازمانی درون های فعالتت مدیریت ستم   در. متشود  ذاش ه مش ریان با که جلماتی یا و متشود  رف ه مش ریان از یک هر

  .نمایتد مدیریت و ثبت جلمات و ها یادداشت ها، وظتده تماسها،: قبتل از را  رف ه صورت های فعالتت

 مش ریان خروجی و وروردی های تماس ثبت 
 مش ریان برای جلمات و وظایف ثبت 
 مش ریان از یک هر به مربوط های یادداشت ثبت 
 های تعریف شد  توس  کاربر تقوی هر یک از  در مخ لف های فعالتت نمایش 

 درج تماس، جلمه و وظتده در تقوی  با اس داد  از دکمه های متانبر 

  ستم  امکان اضافه کردن یاداوری برای هر یک از بخش های 

 مخ لف های آی   براساس سازمانی درون های فعالتت مدیریت ستم   های بخش تمام در پتشرف ه جم جوی امکان 

 سازمانی درون های فعالتت مدیریت ستم   های بخش تمامی در وضعتت تغتتر امکان 

 سازمانی درون های فعالتت مدیریت ستم   های بخش تمامی در فعالتت های انجام شد  وضعتت تغتتر امکان 

 کلتک یک با سازمانی تنها درون های فعالتت از یک هر اطلاعات به آسان مشاهد  و  دس رسی 

  سازمانی درون های فعالتت مدیریت ستم   های بخش تمامی در ستم   لاگ مشاهد 
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 پشتیبانی و تیکت سیستم

 با. دارد مش ری با ارتباط افزارهای نرم در مهمی نقش امروز  که باشد می آنلاین پش تبانی همان (Ticketing) تتک تنگ ستم   از منظور
. دارند را ماش محصولات خرید به نمبت خاصی اع ماد حس و نتم ند پرسنل با ارتباط نگران دیگر شما مشي ریان  تتک تنگ سيتمي     وجود

 :تتک تنگ ستم   امکانات

   تتکت دریافت و ارسال ستم 
 پش تبانی  رو  تعریف 
 پش تبان مدیر تعریف امکان 
 رو  هر برای دس رسی تعریف امکان  
 ها فایل پتوست امکان 
 تتکت هر  برای بندی الویت تعریف 
 تتکت وضعتت تعریف 
 ها تتکت روی بر عملتات زمان و تاریخ ثبت 
 رو  چند در کاربر کردن عضو امکان  

 پش تبانی و تتکت ستم   های بخش تمامی در وضعتت تغتتر امکان 

 شمار  و تاریخ ، موقعتت  رو ،نوع، براساس ها تتکت کردن فتل ر امکان 
 و زمان  رو ، نشد ، خواند  شد ، خواند  براساس ها تتکت سازی مرت  امکان... 
 مشاهد  امکان IDLE ها تتکت 

 مخ لف های آی   پش تبانی براساس و تتکت ستم   های بخش تمام در پتشرف ه جم جوی امکان 

 کلتک یک با پش تبانی تنها و تتکت ستم   های بخش از یک هر اطلاعات به آسان مشاهد  و  دس رسی 

  پش تبانی و تتکت ستم   های بخش تمامی در ستم   لاگ مشاهد 
 .... 

 

 ایمیل و ها پیام مدیریت

 ای کاربران و مش ریان تمامی برای. دارد وجود دریاف ی و ارسالی های ایمل و ها پتامک حذف و پاسخگویی مشياهد ،  امکان سيتمي     دراین 
 ستم   امکانات. دارد وجود ه  خاصی زمان و تاریخ در ایمتل و پتامک ارسيال  همچنتن. نمایتد ارسيال  ایمتل و پتامک آنها از خاصيی   رو 
 :ها پتام

 ضمائ  پتوست قابلتت با مش ریان از خاصی  رو  یا همه به ایمتل و پتامک ارسال 
 ضمائ  پتوست قابلتت با کاربران از خاصی  رو  یا همه به ایمتل و پتامک ارسال 
 دریاف ی و ارسالی های ایمتل هاو پتامک حذف و پاسخگویی امکان 
 ها ایمتل و ها پتامک برای اتوماتتک جواب امکان 
 خصوصی و عمومی حالت 2 در نامحدود و مجزا بصورت ممتج و ایمتل م ن برای الگو تعریف امکان 

 مخ لف های آی   براساس ایمتل و ها پتام مدیریت ستم   های بخش تمام در پتشرف ه جم جوی امکان 

 ایمتل و ها پتام مدیریت ستم   های بخش تمامی در وضعتت تغتتر امکان 

 کلتک یک با ایمتل تنها و ها پتام مدیریت ستم   های بخش از یک هر اطلاعات به آسان مشاهد  و  دس رسی 

  ایمتل و ها پتام مدیریت ستم   های بخش تمامی در ستم   لاگ مشاهد 
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 کاربران مدیریت

 راه ف وکار کميي  فرآیند افزار نرم از اسيي داد  برای کامل اطلاعات با همرا  را کاربران از مخ لدی و بتشييمار تعداد ثبت امکان سييتميي   این
 :کاربران مدیریت ستم   امکانات. کرد ثبت دس رسی سطوح تعتتن با و سازمانی چارت بصورت را کاربران مت وان ستم   این در. متکند

 کامل اطلاعات با کاربران نامحدود تعداد ثبت 

 ثبت اطلاعات تماس کاربران به تعداد نامحدود 
 سازمانی چارت تعریف قابلتت 
 درخ ی بصورت سازمانی های حوز  تعریف 
 مخ لف های  رو  و ها سمت با کاربران تعریف 

 مخ لف های آی   براساس کاربران مدیریت ستم   های بخش تمام در پتشرف ه جم جوی امکان 

  کاربران مدیریت ستم   های بخش تمامی در ستم   لاگ مشاهد 
 مجزا بصورت کاربران برای چندلایه دس رسی سطوح تعریف امکان 
 کاربران مخ لف  زارشات نمایش 

  در  زارشات کاربران امکان جم جوی پتشرف ه 
 کاربران دس رسی سطوح سازی خصوصی 

 کاربران مدیریت ستم   های بخش تمامی در وضعتت تغتتر امکان 

 کلتک یک با کاربران تنها مدیریت ستم   های بخش از یک هر اطلاعات به آسان مشاهد  و  دس رسی 

  
 

 کاری تقویم

 به ایدب همتشه پرسنل یک که هم ند مواردی جزء ؛شوند انجام باید که هایی فعالتت تمام کلی بطور و ها تماس ها، قرارملاقات به رسيتد ی 
 اناتامک. کرد مشاهد  و ایجاد را شود انجام باید که هایی فعالتت یا شيد   انجام های فعالتت تمام مت وان کاری تقوی  در. کند رسيتد ی  آنها

 :کاری تقوی 

 تقوی  افزودن 
 تقوی  ویرایش 
 تقوی  حذف 
 تقوی   ذاری اش راک 
 ذاش ه اش راک به های تقوی  لغو  
  تقوی  در ها تماس و ها وظتده ها، جلمه: مانند فعالت ها مشاهد 

  اضافه کردن تماس، جلمه و وظتده توس  دکمه های متانبر درون تقوی 

 

 سازی شخصی امکان با پویا داشبورد

 رد  تری تصمت  برای موردنتاز آمارهای و اطلاعات به دسي تابی  چگونگی مدیران دغدغه اولتن اطلاعات بر مب نی های سيتمي     در هموار 
 چنتن در کارمندان دغدغه اولتن طرفی از. متباشييد خود روزانه کاری وظایف و رویدادها به دسيي تابی وهمچنتن سييازمانی کلان های زمتنه

 تمتل مشاهد  کنار در شد  ارسال برایشان که پتامهایی و اسناد یا و شد  محول آنها به که هایی فعالتت به آسان دسي رسی  هایی سيتمي    
 داشبوردی طراحی به سيعی  کارمندان و مدیران های نتاز آوری جمع با ما طراح و تحلتلگر تت . اسيت ....  و  زارشيات  ها، شيرکت  مخاطبان،

 دادند  ه دست به دسيت  ما فنی تت  تجربه با تت  این طراحی ن تجه. دهد پوشيش  ه  با را کارمندان و مدیران نتاز ب واند که اند نمود  پویا
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 شما رسیدس  در نویمی برنامه تکنولوژی جدیدترین به توجه با و کامل سازی شخصی امکان با پویا و کارآمد نواز، چش  زیبا، داشيبوردی  تا
 . ترد قرار عزیز کارمندان و مدیران

 نتنچ با که باشد می او شيخصی  نتاز به توجه با و کاربر خود توسي   م نوع های  زارش ایجاد امکان داشيبورد  این مزایای مهم رین از یکی
 چند رد آماری نمودارهای ایجاد امکان همچنتن. نماید طراحی را ها  زارش ترین پتچتد  مت واند کاربر کلتک چند با فق  پویایی سييتميي  

 همچنتن.نماید یاری کار  زارش ارائه در را کارمندان و مدیران که دارد وجود کاربر شخصی داشبورد در مخ لف های حالت و زمان و سيطح 
 را.... . و اجزا قرار تری محل رنگ، جمله از آن خصوصتات ترین جزئی تغتتر امکان کاربر که است ای بگونه داشبورد این در سازی شيخصيی  

 :پویا داشبورد امکانات.دارد نتز

 مخ لف نمودارهای با همرا  م نوع  زارشات انواع ایجاد 
 رخداددقتق  زمان با همرا  شد  انجام های فعالتت آخرین نمایش 
 رخداد دقتق زمان با همرا  دهد انجام است قرار کاربر که هایی فعالتت نمایش 
 است رستد  کاربر بدست که اسنادی هاو تتکت پتامها، تعداد نمایش 
 داشبورد سازی شخصی امکان 

 

 گذاری تگ سیستم

 به شما. دهدمی «برچمي  » معنی فارسيی  به (Tag) تگ. کنتد اسي داد   آنها از برنامه مخ لف های بخش در و کنتد ایجاد مخ لف های تگ
 سریع ر جم جو که متشود باعث  ذاری تگ..شود انجام تر راحت موردنظر های بخش جم جوی تا زنتدمی برچمي  » افزار نرم از بخش هر
  .رسانند می ادرس به رو شما تر سریع که  هم ند کدپم ی مانند ها تگ واقع در. شود انجام تر راحت و

 

 و بخش های مختلف سیستم: اطلاعات به آسان دسترسی

 تمام. است اطلاعات به آسان دس رسی و ستم   مخ لف های قميمت  بندی ت  ،کار و کمي   فرایند سيتمي     این بارز ویژ ی مهم رین از
 .  مرورگر در نه متشوند باز نرم افزار در ت  بصورت  افزار نرم مخ لف های بخش

مشيياهد   کادربرای مشيياهد  اطلاعات هر یک از بخش های سييتميي   کافتمييت تا بر روی نام آن کلتک کنتد تا اطلاعات مربوطه را در یک 
 نمایتد.  

 ،های سيتم     صيدحه در بالای هر یک از کاربران  راح ی برایسيتمي  ،    موردنتاز های بخش به آسيان ر  دسي رسيی   برای متانبر منوییک 
 داشبورد اخ صاصی مخاطبتن و شرکت ها قرار دادی .

 

Multi permissions & Dedicated permissions 

 Multi permissions&    Dedicated از منظور. باشدمی دس رسی سطح تنظت  افزار، نرم اطلاعات امنتت حدظ اصول تریناب دایی از

permissions  هب دس رسی و بدهتد دس رسی سطح مجزا بصيورت  کاربران از یک هر به مت وانتد. اسيت  ویژ  و عمومی دسي رسيی   سيطح 
  این بخش: امکانات.کنتد محدود کاربران از یک هر برای را افزار نرم مخ لف های بخش

 کاربران به ویژ  و عمومی بصورت دس رسی سطح اخ صاص امکان 
 عملتاتی یا بخشی صورت به دس رسی سطح نامحدود تعداد تعریف امکان 
 روهی یا کلی بصورت برنامه مخ لف های قممت اطلاعات دس رسی در کاربر کردن محدود امکان  
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 ابری بصورت خدمات ارائه

 روی بر مميي قت  بصييورت افزار نرم که زمانی. باشييد این رن ی فضييای یک در اطلاعات ان نگهداری و ذختر  که متشييود باعث ابری پردازش
 تم م انس از آپ بک و امنتت باید. دارید اطلاعات ان داری نگه و پردازش برای تکنمتن یک و سرور یک به اح تاج. شود نص  سيتمي م ان  

 :ابری پردازش از اس داد  با اما.کنتد پرداخت کامل بصورت را افزار نرم هزینه خرید هنگام و کنتد تضمتن را

 یابد می کاهش اندازی را  زمان و سرور از نگهداری ، تجهتزات خرید های هزینه. 
 یابد می افزایش اطلاعات امنتت. 
 دارید دس رسی اطلاعات ان به مکان هر در و زمان هر در. 
 دمتشون نگهداری و ذختر  ابری فضای یک در شما اطلاعات زیرا ندارید اطلاعات ان از آپ بک و تکنمتن و سرور به اح تاج. 
 نتمت افزار نرم کامل هزینه پرداخت به نتاز. 

 

 افزار نرم امکانات سایر

 برنامه مح ویات تمام در پتشرف ه جم جوی  
 ها تگ پتشرف ه جم جوی 
 کاربران برای یادآوری قابلتت 
 Notification 
 ستم   های بخش تمام اطلاعات برای پویا و قوی فتل ر امکان 
 مش ریان برای اخ صاصی داشبورد 
 کاربر عملکرد  زارش مشاهد  امکان 
 شرکت های فعالتت تاریخچه مشاهد  و  تری  زارش امکان 
 ها پروژ  و ها فرصت شرک ها، مخاطبان، بندی  رو  امکان 
 سازمانی چارت تعریف امکان 
 ستم   مخ لف های قممت به سریع و آسان دس رسی برای ها پنجر  در متانبر نوار وجود 
 اسکرین فول حال در برنامه نمایش 
 کاربر هر برای اخ صاصی بصورت متانبر کلتد تعریف 
 Timeline  مش ریان برای اخ صاصی 
 و آدرس فکس، موبایل،:مانند مش ریان برای نامحدود تعداد به تماس چند انه اطلاعات ثبت ... 
 خصوصی و عمومی بصورت م ون الگو تعریف امکان 
 خصوصی و عمومی بصورت تگ تعریف امکان 

 بخش های نرم افزار امکان جم جوی پتشرف ه با اس داد  از آی   های مخ لف در تمام 

 امکان ثبت اطلاعات تماس برای سرنخ ها، مخاطبتن، شرکت ها و کابران به تعداد نامحدود 

 امکان افزودن تگ، یادداشت و یادآوری در بخش های مخ لف نرم افزار 

 مشاهد  لاگ ستم   در بخش های مخ لف نرم افزار 
 ... 

 

 افزار نرم این مزایای
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  کاربرپمند محت 
 افزار نرم بودن وب تحت 
 اطلاعات به دس رسی برای بالا سرعت 
 ها هزینه و انمانی نتروی کاهش 
 زمانی و جغرافتایی محدودیت بدون اطلاعات به دس رسی 
 اطلاعات بالا بمتار امنتت 
 خودکار و رایگان بروزرسانی 
 مخ لف های پل درم با ساز ار 
 غترحضوری و حضوری پش تبانی 

 

 

 2.1 ورژن دمو نسخه مشخصات

 
 http://democrm.hbco.ir آنلاین دموی

  کاربری نام
  ورود رمز

 


